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¿CUÁL ES EL DE LAS EMPRESAS? 



NO HAY MÁS VUELTA A…
poco acceso a la información, 
pocos dueños de audiencia 
actuando como intermediarios 
e interrupciones constantes





GASTRONÓMIAPASTELERIA

REGALA UNA CLASE CON 
BUDDY VALASTRO

¡Da el regalo de clases prácticas 
de decoración de pasteles a 
todos los decoradores en tu 
vida!

RECETAS PARA 
SAN VALENTIN

Dinos cual te gustaria:  

- Galletas de amor
- Corazón de salchichas y 

espárragos 
- Bombones de fresa 

bañados en chocolate
- Frittata para dos 

CAFÉ PARA DUMMIES

La tienda de los caficultores 
colombianos quiere fortalecer 
la cultura del café y que su 
experiencia al tomar esta 
bebida, mejore.

CAFÉ



INFLUENCIAR 
Es  necesario comenzar a

CONTACTO CON VENTAS

Aprendizaje
y Descubrimiento

Reconocimiento
del Problema

Consideración
de la Solución

Evaluación
y Compra

antes

INBOUND MARKETING



Su empresa habla en la web para una 

AUDIENCIA
CADA VEZ MÁS GRANDE 

Adquisición de clientes con

Previsibilidad Escalabilidad Rentabilidad



Marketing

Leads 
calificados Ventas

$$$$



INBOUND

Tu máquina para 
captar comensales

MARKETING



¿CÓMO?

Visitantes

Leads

Clientes

CONVERTIR

VENDER

RELACIONARSE

ANALIZAR

ATRAERATRAER



Buyer Persona: 
- Laura
- 28 años
- Analista de compras de 
Empresa Grande
- Presión por los resultados
- Extrovertida
- Apasionada por la comida
- Ama el dulce (postres)
- Quiere alcanzar sus metas y 
ser valorado en la empresa

Público-objetivo: 
- Trabajadores
- 25 a 60 años
- Trabajan en empresa
- Gusta de almorzar y cenar 
fuera de casa 

vs



CONTENIDO SEO

ANUNCIOS PAGADOS



CONTENIDO



SEO



¡Anuncios dan fuerza!

ANUNCIOS PAGADOS



¿CÓMO?

Visitantes

Leads

Clientes

CONVERTER

VENDER

RELACIONARSE

ANALIZAR

CONVERTIR

ATRAER



Landing Page

FORM



CHAT

POP UP



Checklist e-Book Infografía

Webinar y 
Hangouts Planillas Kits

Quiz

Tools

Formatos



Oferta

Landing page

Promoción



¡CTA!



¿CÓMO?

Visitantes

Leads

Clientes

CONVERTIR

VENDER

RELACIONAR

ANALIZAR

ATRAER

RELACIONARSE





RELACIONAMIENTO

Aprendizaje 
y Descubrimiento

Reconocimiento 
del Problema

Consideración
de la Solución

Evaluación 
y Compra



Redes Sociales



Impacto en los embudos



¿CÓMO?

Visitantes

Leads

Clientes

CONVERTIR

VENDER

RELACIONARSE

ANALIZAR

ATRAER

VENDER



NO TODOS LOS LEADS SON IGUALES

Capacidade de comprar (Potencial)

Calificados

Leads no Calificados

Aprendizaje / 
Descubrimiento

Reconocimiento 
del problema

Consideración 
de la solución

Evaluación 
y  compra

Intención de comprar

Perfil ideal

Perfil bueno

Perfil ok

Perfil not ok



VENDER



CRITERIO DE ENTREGA
para el comercial



¿CÓMO?

Visitantes

Leads

Clientes

CONVERTIR

VENDER

RELACIONARSE

ANALISAR

ATRAER

ANALIZAR





inversión
¿Es posible 

llamar de 

retorno? 

a una aplicación

que no es posible 
verificar el



RESULTADOS
Principales

2.4 MM
VIDEO VIEWS 900K 
Posteados por la marca y 
1.5mm posteado por fans

Comentarios espontáneos 
en Twitter, blogs, forums, etc.

Inscritos en el 
canal customizado 
en YouTube

Miembros en comunidades 
relacionadas al programa

537

200

+3k





         
BUYER PERSOA





INBOUND MARKETING¿Estás listo para 
dar el siguiente 
paso?



MUCHAS EMPRESAS YA ESTÁN CONSIGUIENDO LLEGAR ALLA 





¿En qué estás invirtiendo esta semana 
para el crecimiento de tus 
oportunidades de ventas?



YUSLEIDI SERJE SAENZ

#mu
chas

grac
ias

mailto:yusleidi.serje@rdstation.com

